
Werteorientiertes Management bedarf einer Organisationsethik
„Behindert oder fördert Ökonomie die Moral“

„Was heißt es in der heutigen Zeit nach ethischen Grundsätzen zu entscheiden und  führen? “

Rationalisierung und Rationierung sind die Vorgaben von Politik und Kostenträgern seit Jahren und immer noch ist kein 
Ende in Sicht. Knappheitsprobleme verschärfen Ethikkonflikte.

Der Strukturwandel verlangt nach Kundenorientierung, doch ist diese mit  Patientenorientierung gleichzusetzen? Wann 
ist der Patient  Kunde und wann ist er Patient?

Werte wie Verantwortung,  Verbindlichkeit, Fairness, Offenheit ,Gerechtigkeit  und Toleranz werden allerorten gefordert 
und verlieren   gleichzeitig an Beachtung.

Ethisches Handeln findet nicht nur auf der Beziehungsebene mit Patienten statt, sondern Führungskräfte und das 
Management sind ebenso angehalten, das moralisch Richtige zu tun.

Der Erfolg der Einrichtung  hängt auch von ihrer Glaubwürdigkeit ab.

Kooperation als ethische Maxime gilt in der Wirtschaft als Erfolgsindikator. Sollten sich die Wirtschaftsbetriebe des 
Gesundheitswesens an den Modellen der Wirtschaft orientieren? 

Individualethik und Organisationsethik sind kein Widerspruch, sondern müssen zusammen geführt werden

Ziele:
Moralisches Empfinden reflektieren und  Ethikkonflikte systemisch einschätzen zu können.

Zielkonflikte und Interessenkonflikte als Auswirkungen von Rationalisierung und Rationierung zu identifizieren

Positionierung des Managements nach Wertmaßstäben

Ethikmodelle aus der Wirtschaft zubewerten

Ohne Ethik keine Qualität

Schwerpunkte:
• Definitionen von Moral und Ethik
• Ökonomie im Gesundheitswesen
• Führung und Ethik
• Organisationsethik als Teil der Sozialethik
• Ethikmodelle aus der Wirtschaft / Werteorientiertes Management  
• Ethische Kompetenz als Baustein der Personalentwicklung
• Ethik und Qualitätsmanagement
•

„Moralisch fühlen - ethisch 
Handeln auch Ethik will gelernt 

sein“ Zielgruppen:

Pflegepersonal ,  Ärzte ,Seelsorger, 
Psychologen ,Physiotherapeuten,
Hebammen, Ergotherapeuten

Datum, Ort, Uhrzeit

30.10.09
Albertinen- Akademie

09-16.30 Uhr

Kosten & Teilnehmerzahl

Euro  90,– 
inkl. Getränken

Bei Buchung aller 3 Ethik- Seminare beträgt 
die Gebühr 210.- Euro 

max .20
min .6

Kursdauer:

08 Unterrichtseinheiten

Leitung:

Karin Schroeder-Hartwig
Dipl.-Gesundheitswirtin
Master für Angewandte Ethik (MAE)

http://maps.google.com/maps?hl=de&client=safari&rls=de-de&q=Sellhopsweg+18-22+22459+Hamburg&lr=&um=1&ie=UTF-8&split=0&sa=X&oi=geocode_result&resnum=1&ct=title
http://maps.google.com/maps?hl=de&client=safari&rls=de-de&q=Sellhopsweg+18-22+22459+Hamburg&lr=&um=1&ie=UTF-8&split=0&sa=X&oi=geocode_result&resnum=1&ct=title

